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Carta de la presidenta 
del Patronato 

Durante el 2023 en la Fundación Infantil Ronald McDonald hemos mantenido nuestro 
compromiso con la infancia y las familias a las que atendemos, guiados por nuestro empeño y 
entusiasmo que se incrementa año tras año.. Este año hemos terminado la construcción de nuestra 
quinta Casa Ronald McDonald de España situada en Sevilla e inaugurado una nueva Sala Familiar 
Ronald McDonald en Zaragoza, a la vez que hemos mantenido los otros programas Ronald 
McDonald ya existentes atendiendo así a más de 2.300 familias durante el año. 

Doce meses repletos de actividades que nos han permitido alcanzar una mayor difusión de nuestra 
labor además de celebrar por todo lo alto nuestro 25 aniversario de presencia en España. Una 
magnífica cena de gala en el Palacio de Cibeles de Madrid reunió a todos nuestros amigos, familias, 
equipos médicos, empleados, voluntarios y colaboradores que, a lo largo de estos años, nos han 
acompañado y apoyado en este largo recorrido que hemos tenido. Sin duda no lo podríamos haber 
hecho sin ellos y por eso quisimos contar con todos ellos para una noche tan especial. 

A través de estas líneas, quiero trasladar mi agradecimiento propio y el del Patronato de la 
Fundación, a todos los colaboradores que nos han acompañado durante todo el año. Donantes 
particulares, empresas colaboradoras y como no, a todo el sistema McDonald’s que, año tras año, 
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muestra su apoyo no sólo a través de sus aportaciones anuales sino a través de infinidad de 
acciones que se organizan en los restaurantes McDonald’s de toda España con la intención de 
recaudar fondos a favor de nuestra causa. Nos enorgullece saber que tenemos el respaldo de un 
equipo tan comprometido.   

La Fundación Infantil Ronald McDonald ha cumplido, un año más, con sus objetivos fundacionales 
de ofrecer bienestar y salud a niños, niñas y sus familias. Nuestro principal compromiso sigue 
siendo aportar alojamiento, descanso, desconexión, apoyo logístico y entretenimiento a muchas 
familias en el peor momento de sus vidas, la enfermedad de un hijo. Asimismo, me gustaría 
reconocer el esfuerzo y empeño del trabajo que realizan todos los profesionales de nuestra 
entidad. Unos empleados comprometidos que, con empatía, responsabilidad, eficacia y 
profesionalidad atienden día a día las necesidades de las familias usuarias.  

Por último, mi sincera gratitud al Patronato por su inestimable aportación para seguir 
contribuyendo a la labor de esta gran organización. Me consta su generosidad y compromiso en 
esta tarea. 

Afrontamos el futuro con ilusión y con la fe de seguir creciendo de forma sostenible y esperamos 
que nos sigáis acompañando en cada nuevo hito que cumpla esta organización el cual tengo el 
honor de presidir.  

BLANCA MORENO, presidenta Fundación Infantil Ronald McDonald  
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Introducción

La Fundación Infantil Ronald McDonald como organización sin ánimo de lucro, 
independiente, y apolítica, centra todos sus esfuerzos en la salud y el bienestar de las familias con hijos 
gravemente enfermos. Para un paciente pediátrico tener a su familia cerca es un pilar vital de su recuperación 
y la Fundación Infantil Ronald McDonald facilita esa cercanía durante el tratamiento a través de sus 
programas Ronald McDonald. Expertos y médicos aseguran que nuestros programas velan por la calidad de 
vida del niño enfermo, manteniendo su estructura familiar y fomentando la amistad entre los pequeños, 
atendiendo a su desarrollo y estimulando su participación en actividades lúdicas pensadas para ellos, por 
tanto, contribuyendo a paliar el impacto de su enfermedad. En definitiva, un cuidado centrado en la familia. 
 
Las Casas Ronald McDonald ofrecen alojamiento gratuito a familias durante todo el tiempo que sea 
necesario para el tratamiento del niño o de la niña.. Las Salas Familiares Ronald McDonald, situadas 
dentro del propio hospital, ofrecen un espacio de descanso y desconexión para las familias y niños que, 
por motivos de su enfermedad, no pueden abandonar el centro hospitalario.  
 
La Fundación Infantil Ronald McDonald cuenta, además, con un servicio de recogida a domicilio de leche 
materna donada en colaboración con el Banco Regional de leche materna de la Comunidad de Madrid.  

Misión, Visión y Valores 

Nuestra misión nos guía en el empeño de crear, buscar y apoyar programas que 

mejoren de forma directa la salud y el bienestar de los niños y niñas en los países en los 

que trabajamos. Nuestra visión es un mundo en el que mejoramos la salud de los niños 

enfermos y sus familias siempre actuando en el marco de nuestros valores:  
 
l Celebramos la diversidad de nuestros equipos y programas. 

 
l Creemos en nuestra gente. 
 
l Valoramos nuestra herencia. 

 
l Trabajamos responsable y éticamente. 
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Cuando un niño enferma 

En el momento en el que una familia con un hijo recibe un diagnóstico 
negativo su mundo se derrumba y entran en una situación de miedo y desaliento. A su vez, si 
ese diagnóstico implica un traslado a otra ciudad lejana, la situación se convierte en una 
circunstancia insostenible. Para muchas familias llegar a un hospital de referencia con un hijo 
enfermo durante un tiempo indeterminado se convierte en un problema logístico y económico 
inasumible. Aquí es donde la Fundación Infantil Ronald McDonald vienen a poner una solución a 
un problema que ya de por sí es traumático.  
 
A través de nuestros programas ayudamos a las familias a encontrar ese respiro y ese apoyo 
logístico que no sería posible encontrar si no están cubiertas las necesidades básicas de 
alojamiento, alimentación, lavandería, aparcamiento, ocio y unidad familiar.  
 
Desde 1997 la Fundación Infantil Ronald McDonald cuenta con cinco Casas Ronald McDonald 
(la de Sevilla abrió sus puertas a finales de 2023) y cuatro Salas Familiares Ronald McDonald. 
En colaboración con los hospitales de referencia de nuestro país atendemos a más de 2300 
familias al año.  



15.905 

37.166 

5

FAMILIAS

PERSONAS

han encontrado desconexión del 
tratamiento médico en los programas 
Ronald McDonald de España. 

han sido 
beneficiarias de 

nuestros programas 
desde la apertura 
de la primera Casa 
Ronald McDonald 

en 2002. 

CASAS RONALD  
McDONALD  

de+

de+

BARCELONA  • MÁLAGA 
VALENCIA • MADRID • SEVILLA*

*Inicia su actividad en diciembre de 2023 pero no está oficialmente inaugurada.

• Hospital Universitario La Paz  
• Hospital Infantil Vall d’Hebron  
• Hospital Clínico Universitario  

Virgen de la Arrixaca 
• Hospital Materno Infantil Miguel Servet 

4

1

SALAS  
FAMILIARES 

SERVICIO DE RECOGIDA A 
DOMICILIO DE LECHE MATERNA

Datos de impacto 
A medida que nuestra organización crece en España el número de familias y niños que 
atendemos aumenta. Estamos muy orgullosos de nuestras cifras de impacto desde la apertura 
de la primera Casa Ronald McDonald en 2002 hasta el 31 de diciembre de 2023. 
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180
VOLUNTARIOS

28 DÍAS
MEDIA DE ESTANCIA  

DE LAS FAMILIAS

2.327 
FAMILIAS

495 
 

HERMANOS 
ATENDIDOS

6.137 
PERSONAS 
ATENDIDAS

360
DONANTES

1.726 
RECOGIDAS

El 84% de las madres donantes de leche materna utiliza el servicio de recogida a domicilio. 

• Oncología  
• Cardiología  
• Neonatología 
• Traumatología 

1.007
NIÑOS  

ENFERMOS 
ATENDIDOS

PRINCIPALES CAUSAS  
DE HOSPITALIZACIÓN

Datos del servicio de recogida de leche materna del Banco regional de leche 
materna de la Comunidad de Madrid. MILKTRUCK, Solidaridad sobre ruedas. 

DATOS 2023

LITROS  
DE LECHE  
RECOGIDA 

NIÑOS  
BENEFICIADOS 

1.249

808
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Patronato 
La Fundación Infantil Ronald McDonald en España 
cuenta con su propio Patronato. Como órgano de 
gobierno decide cuales son las líneas estratégicas 
y las iniciativas por desarrollar, además de 
administrar el patrimonio de la Fundación. En 
2023 el Patronato estaba compuesto por:  
 
• Blanca Isabel Moreno (Presidenta) 
Franquiciada McDonald's  
• Manuel Antonio Alguacil 
 (Vicepresidente) Franquiciado McDonald's 
• Lorenzo Gómez (Tesorero)  
Franquiciado McDonald's 
• Luisa María Masuet (Secretario) 
General Counsel de Restaurantes McDonald's SAU  
 
VOCALES: 
• Luis Quintiliano 
Presidente de Restaurantes McDonald's SAU. 
• Dra. Adelina Pellicer  
Jefe del Servicio de Neonatología  
Hospital Universitario La Paz de Madrid 
• Irene Navarro   
 

Presidenta Asociación Mujeres Directivas  
y Empresarias   
• Frutos Moreno  
Publicista  
• Carlos Martín  
Coca-Cola Iberia Franchise General Manager 
• Marta Solé  
Vocal de Salud del Consejo de Dirección de la 
Federación Catalana de Voluntariado Socia. 
• Dr. Lluís Gros   
Oncólogo y Hematólogo pediátrico del Hospital 
Vall d’Hebron    
• Rafael Castaño   
Franquiciado McDonald’s  
• Manuela Camino   
Jefe Unidad Transplante Cardiaco Infantil,  
Hospital Gregorio Marañon 
 
PATRONOS DE HONOR  
• Dr. Luis Madero López 
Jefe Unidad Oncológica,  
Hospital Universitario Infantil Niño Jesús. 
• Dr. José Sánchez de Toledo Codina  
Director Relaciones Institucionales,  
Instituto Catalán de Oncología. 

Organización 
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Oficina Central  
 
La Fundación cuenta con un equipo de 
profesionales que dirigen las distintas áreas de 
gestión de la entidad:  
 
Jose Antonio García, Director. 
Patricia Cordo, Finanzas.  
Cinzia Rizzati, Operaciones.  
Rocío Balsón, Comunicación. 
Isabel Pozuelo, Alianzas Corporativas.  
 
 
 
Voluntariado 
 
 En la Fundación Infantil Ronald McDonald la 
figura del equipo de voluntariado es clave para 
el funcionamiento del día a día de los programas 
Ronald McDonald en España. Son ellos los que 
acompañan a las familias durante su estancia, 
escuchando, acompañando, entreteniendo, y 
jugando con los niños y haciendo todo lo posible 
para que los padres se encuentren cómodos.  
Su labor es muy valiosa para nuestra entidad y 
es una piedra angular para mantener el espíritu 

“hogareño”. Los 180 voluntarios y colaboradores 
que regularmente prestan su tiempo se encargan 
de organizar actividades por lo que se 
convierten en verdaderos protagonistas del 
tiempo libre de las familias. Además, son un 
apoyo fundamental para los equipos de gestión 
ya que los voluntarios ayudan en las tareas de 
mantenimiento, logística, comunicación y 
captación de fondos de los programas. Están 
presentes en todos los eventos que se organizan 
fuera de las Casas y Salas y gracias a su 
tiempo, buena disposición y profesionalidad 
convierten cada actividad en un éxito. Para 
hacerse voluntario pincha aquí. 
 
 
 
Consejos de los programas 
Ronald McDonald  
 
Los programas cuentan con un consejo asesor que 
colabora en labores de captación de fondos, 
visibilidad en la comunidad local y relaciones con 
el hospital de referencia. Están formados por 
franquiciados de McDonald’s, equipos médicos 
del hospital de referencia y empresarios locales. 

https://fundacionronald.org/como-colaborar/hazte-voluntario/
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Ronald McDonald House Charities 
Ronald McDonald House Charities es una organización mundial referente en ofrecer atención y bienestar a 
familias con hijos gravemente enfermos en más de 62 países. En el año 2023 ofreció 2,7 millones de noches de 
alojamiento y ahorró 736 millones de dólares a las familias en gastos de alimentación y manutención. 

387
CASAS 

RONALD 
McDONALD 

9
CASAS 

NUEVAS 

271
SALAS FAMILIARES 

RONALD 
McDONALD 

9
SALAS 

NUEVAS

41
RONALD 

McDONALD 
CARE MOBILES 

2
UNIDADES 
MÓVILES  
NUEVAS

5
AMPLIACIONES

Datos a 31 de diciembre de 2023

Europe RMHC Regional Conference 

Durante el mes de octubre celebramos en Madrid la Conferencia Europea de Ronald McDonald House Charities. 
Durante 4 días, los cerca de 230 asistentes provenientes de toda Europa y Estados Unidos participaron en múltiples 
talleres y sesiones plenarias ofrecidas por los miembros de nuestra organización y ponentes externos relevantes del 
sector social y empresarial. Los talleres se centraron sobre todo en temas de recaudación de fondos, comunicación, 
operaciones, estrategia, autoayuda, temas de sostenibilidad y buenas prácticas de nuestros programas. La 
conferencia culminó con una visita guiada por Toledo y una cena en un Cigarral con vistas a la Ciudad Imperial.  
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Actividades de la Fundación  
Infantil Ronald McDonald 

En febrero celebramos la inauguración de la Sala 
Familiar Ronald McDonald situada en el Hospital 
Infantil Miguel Servet, un proyecto a semejanza de 
las más de 271 Salas Familiares Ronald McDonald 
que nuestra organización tiene repartidas por el 
mundo. La Sala aporta un oasis de calma en los 
periodos de hospitalización pediátrica a todas las 
familias usuarias.  
Para ello, La Fundación  ha invertido 560.000€ en 
la reforma de un espacio de 265 metros cuadrados 
ubicado en la octava planta del edificio Materno 
Infantil. Las familias encuentran una sala de estar 
común, sala de lactancia, comedor compartido, 
cocina con microondas, horno y cafetera, máquina 
dispensadora de bebidas, área de juegos infantil, 
zona de trabajo con wifi, estancia con televisión y 
sala de reposo. En esta última zona, se encuentran 
varias cabinas individualizadas con sillones 
ergonómicos para facilitar un momento de 
descanso. Además, hay disponibles taquillas y 

duchas para facilitar la vida a las familias durante 
la estancia hospitalaria. 
Al acto de inauguración asistieron el director gerente 
del Salud de Aragón, el Dr. Jose María Arnal; Blanca 
Moreno, presidenta de la Fundación; Luis 
Quintiliano, presidente de McDonald’s España; Luis 
Callen, Gerente del Sector Zaragoza II y Jose 
Antonio García, entre muchos otros otros asistentes 
que no se quisieron perder el evento celebrado en la 
propia Sala Familiar donde se desveló la placa 
conmemorativa. 

Inauguramos la Sala Familiar Ronald McDonald 
del Hospital Miguel Servet de Zaragoza 
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Como parte de nuestra estrategia de fortalecer 
nuestras relaciones con las instituciones públicas el 
2023 ha sido un año repleto de visitas de cargos 
políticos a nuestras Casas y Salas Ronald McDonald. 
Empezamos el año con la visita del presidente del 
Partido Popular y jefe de la oposición Alberto Nuñez 

Feijóo quien seguido de un inmenso grupo de prensa 
visitó la Casa de Madrid con motivo del día del 
Niño con Cáncer.  
El ministro Felix Bolaños visitó la Casa Ronald 
McDonald de Barcelona y quedó asombrado con 
las instalaciones de la primera Casa que abrimos 
en España.  
El alcalde de Sevilla Jose Luis Sanz Ruiz aprovechó 
la finalización de las obras de la Casa Ronald 
McDonald de Sevilla para visitarla e interesarse por 

el funcionamiento del proyecto. Acompañado por 
múltiples autoridades del ayuntamiento recorrió las 
instalaciones junto a nuestra Europe asociate 
director, Gina Prendki (en la foto inferior).  
Isabel Díaz Ayuso, presidenta de la Comunidad de 
Madrid aprovechó la celebración del Día 
Internacional de de la Infancia (Convención de los 
Derechos del Niño de Naciones Unidas) para 
visitar la Casa de Madrid. Los niños de la Casa la 
recibieron con un poster de bienvenida pintado por 
Laro y algunos le cogieron de la mano para 
enseñarle las zonas donde jugaban y pasaban el 
rato. En un ambiente distendido y familiar la 
presidenta compartió con las familias a la vez que 
se fotografió con todas ellas ante los medios de 
comunicación ahí presentes.  

Visitas institucionales a los programas  
Ronald McDonald de España
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En 2023 se ha celebrado el II Encuentro sobre el 
Cuidado Centrado en la Familia (Family Centered 
Care), un evento que reunió a diversos representantes 
institucionales de la Región de Murcia, expertos y 
profesionales sanitarios, para analizar y mostrar la 
importancia de empoderar a la familia en los 
cuidados sanitarios, en especial en casos de 
menores que por diferentes patologías requieren 
largos periodos de hospitalización. 
El acto se celebró en el Aula Cultural DT CaixaBank 
y fue presentado por Azucena Marín, directora de 
área de medios de comunicación de Grupo 
Zambudio. También contó con la presentación de 
Beverly Jonhson, presidenta y CEO del Ronald 
Institute for Patient and Family-Centered Care, quien 
ofreció una visión internacional de los cuidados 
centrados en la familia. Tras ello, Isabel Franco, 

vicepresidenta y consejera de Transparencia, 
Participación y Cooperación de la Región de Murcia 
destacó los trabajos orientados a los cuidados del 
menor y sus familias desde las instituciones sanitarias 
murcianas. A su vez intervino Francisco José Ponce, 
director gerente del Servicio Murciano de Salud. 
El evento contó con tres mesas redondas dedicadas 
a analizar temas de actualidad sanitaria como la 
humanización de centros hospitalarios, la 
humanización en enfermedades genéticas y otras 
iniciativas para mejorar la experiencia hospitalaria 
en los tratamientos médicos.   
Se trata del segundo encuentro que la Fundación 
organiza en España, lo que le sitúa como una 
organización referente en el paradigma de los 
cuidados centrados en la familia que tantos 
beneficios aporta a los pacientes pediátricos. 

Celebramos en Murcia el II Encuentro  
sobre el Cuidado Centrado en la Familia 

https://www.ipfcc.org/
https://www.ipfcc.org/
https://www.ipfcc.org/
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La Fundación Infantil Ronald McDonald ha 
celebrado su 25 aniversario con una cena de 
gala para agradecer el trabajo y apoyo de todos 
los colaboradores, familias, voluntarios, 
empleados, entidades y amigos que durante estos 
años han trabajado para convertir esta entidad en 
un auténtico referente nacional en el cuidado de 
los niños enfermos y sus familias. 
La espectacular cena tuvo lugar en la Galería de 
Cristal del Palacio de Cibeles de Madrid y 
acudieron el alcalde de Madrid, José Luis 
Martínez-Almeida; la embajadora de Estados 

Unidos, Julissa Reynoso; así como el consejero de 
Sanidad de la Comunidad de Madrid Enrique 
Ruiz Escudero. Además de miembros del Patronato 
de la Fundación como su presidenta, Blanca 
Moreno, y Luis Quintiliano, presidente de 
McDonald’s en España. 
Cerca de 500 invitados asistieron a esta gran 
gala homenaje que fue presentada por la 
periodista Carmen Chaparro. Todos ellos quisieron 
mostrar su apoyo y solidaridad por los 25 años de 
trabajo y esfuerzo de todos los colectivos que han 
contribuido al crecimiento de la organización. 

Celebrado el 25 aniversario de la Fundación  
en la Galería de Cristal del Palacio de Cibeles
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Que el cortometraje Capitán Olson es una obra 
maestra no lo duda nadie, pero si además, los 
expertos del sector publicitario lo reconocen, es 
un honor. El cortometraje, creado por la agencia 
TBWA, narra la historia de dos hermanos 
separados por la enfermedad. Durante 2023 ha 
recibido múltiples galardones en las principales 
ceremonias de entregas de premios del sector 
publicitario. Se lanzó en 2022 con motivo del 25 
aniversario de la Fundación y recibió infinidad de 
galardones. Oro y plata en los premios Saniss; 
Plata en el Festival Iberoamericano El Sol; 

Plata y Bronce en el Festival Clio y Oro en los 
Premios EFK de eficacia publicitaria, los más 
prestigiosos del sector.  

Premios destacados para Capitán Olson 

Durante el último trimestre de 2023 se terminaron 
las obras y los trabajos de equipamiento de la 
Casa Ronald McDonald. Además, se dio por 
finalizado el Reto Tu Casa Azul que, que gracias 
a la Fundación El Gancho Infantil con sus más de 
200 voluntarios consiguió la colaboración de más 
de 60 empresas y multitud de 
inisciativas, recaudando más de 
un millón de euros para la Casa 
Ronald McDonald de Sevilla. 
Además, nos hizo mucha ilusión 
la visita de todos los 
franquiciados de la zona 
occidental de Andalucía que 
pasaron una mañana visitando 
la Casa, ilusionados por la 
culminación de esta magnífica 
Casa. Con este inmenso 
proyecto finalizado y con todos 
los acuerdos con el Servicio 

Andaluz de Salud firmados se inició la derivación 
a la Casa de las familias procedentes de toda 
España y con hijos hospitalizados en el Hospital 
Virgen del Rocío. Coincidiendo con la Navidad 
las familias pudieron disfrutar de unas fiestas en un 
hogar fuera del hogar.  

La Casa Ronald McDonald de Sevilla  
abre sus puertas a las primeras familias



Beneficios de  
las Casas y Salas 
Familiares Ronald 
McDonald 

• Mejoría en la calidad del sueño para 
afrontar mejor las jornadas de tratamiento.  

• Ahorro en gastos de alojamiento, 
aparcamiento y alimentación.  

• Se reduce el stress y la ansiedad.  

• Las familias pueden dedicar más tiempo a lo 
que de verdad importa: el cuidado de sus hijos.  

• Los grupos de apoyo espontáneos que surgen 
entre las familias sirven de consuelo y 
acompañamiento.  

• Los padres pueden participar activamente en 
las decisiones de los equipos médicos.  

• Las actividades lúdicas organizadas en las 
Casas para los niños contribuyen a mejorar su 
estado de ánimo.  

• Mejoría en la percepción de la experiencia 
hospitalaria.  

2002  
CASA BARCELONA 
16 habitaciones.  
Proximidades del Hospital 

Vall D´Hebron

2012  
CASA MÁLAGA 
14 habitaciones.  
Cerca del Hospital Materno Infantil

2013  
CASA VALENCIA 
16 habitaciones.  
Junto al Hospital Universitari  

i Politécnic La Fe

2015  
CASA MADRID 
30 habitaciones.  
Recinto  Hospital Universitario 
Infantil Niño Jesús

2018  
SALA MADRID 
155 m2  
Hospital Universitario  

La Paz de Madrid

2019  
SALA BARCELONA 
350 m2  
Hospital Infantil Vall  

d’Hebron de Barcelona

2020  
SALA MURCIA 
160 m2  
Hospital Clínico Universitario  

Virgen de la Arrixaca 

2023  
CASA SEVILLA 
Hospital Virgen del Rocío

2023  
SALA ZARAGOZA  
265 m2  
Hospital Materno Infantil Miguel Servet 
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Nuestros programas en España
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Situada a escasos metros del Hospital 
Universitario Vall d’Hebron la Casa 
Ronald McDonald Barcelona fue la 
primera Casa que creó la Fundación 
en España en el año 2002. Ofrece 
alojamiento a 15 familias diariamente 
y da servicio a los principales 
hospitales de referencia de la ciudad 
Condal. Construida sobre un terreno 
cedido por el Ayuntamiento de 
Barcelona de más de 1.500 m2 ha 
sido remodelada en los últimos años y 
ahora ofrece unas estancias y zonas 
comunes modernas, funcionales y 
adaptadas al uso diario que le dan 
las familias.

BARCELONA

DATOS DE IMPACTO DE LA CASA (2023) 

“Somos dos Azores de Portugal, nostra hija ha sido transplantada des 
pulmones  la Casa Ronald Barcelona ha sido un confort para quien 
está lejos de casa! Muchas Gracias Casa Ronald Barcelona ❤�”  

TANIA FONTES

94 5.177INGRESOSOCUPACIÓN
NOCHES DE 
ESTANCIA 

85% MEDIA DE DÍAS  
DE ESTANCIA  

49

78
FAMILIAS

184
ADULTOS

76
NIÑOS

8,5
AÑOS

(Edad media de los niños)

s
s

19 hermanos

57 enfermos

28
VOLUNTARIOS
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La Casa Ronald McDonald está 
situada en un entorno privilegiado ya 
que se encuentra en un recinto 
cerrado y ajardinado a apenas 200 
metros del Hospital Materno-Infantil. 
La parcela donde se ubica la Casa 
fue cedida por la Diputación de 
Málaga y su dimensión es de más 
de 1.600m2 y consta de dos 
plantas. La elección del diseño de la 
Casa, así como de los materiales, 
formas y colores, destaca por su luz, 
alegría y dimensiones amplias lo cual 
le confiere un ambiente totalmente 
distinto al del hospital.

MÁLAGA

“Muchas gracias por todo. Hacéis una labor maravillosa que hace que a 
pesar de los momentos difíciles que se pasan, todo sea mucho mas fácil.”  

JORGE GARCÍA GAMERO, Padre de Martina García Vélez 

DATOS DE IMPACTO DE LA CASA (2023) 

98 2.842INGRESOSOCUPACIÓN
NOCHES DE 
ESTANCIA 

80% MEDIA DE DÍAS  
DE ESTANCIA  

29

91
FAMILIAS

191
ADULTOS

33
NIÑOS

6,8
AÑOS

(Edad media de los niños)

s
s

21 hermanos

12 enfermos

8
VOLUNTARIOS
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La Casa Ronald McDonald Valencia es 
conocida como la casa de los balcones 
de colores. Con 16 habitaciones, y cada 
una con su balcón ofrece alojamiento a 
familias venidas de toda la Comunidad 
Valenciana para que sus hijos reciban 
tratamiento. Situada a escasos metros del 
Hospital La Fe ofrece todas las 
comodidades necesarias a las familias. 
Cocinas, salones, salas de juego y un 
gran jardín para esparcimiento de los 
niños hospedados. Gracias a su gran 
equipo de voluntariado las familias nunca 
se encuentran solas y el entretenimiento de 
los peques está asegurado.

VALENCIA

“La casa hace una gran labor social y brinda una ayuda impagable a las 
familias que nos vemos en estas situaciones y no estamos en condiciones 
para gestionar otras cosas que no sean estar junto a nuestros bebés.”  

JORGE PÉREZ SERRA, padre de Carla Pérez Bernabeu

DATOS DE IMPACTO DE LA CASA (2023) 

211 4.814INGRESOSOCUPACIÓN
NOCHES DE 
ESTANCIA 

81% MEDIA DE DÍAS  
DE ESTANCIA  

24

167
FAMILIAS

359
ADULTOS

92
NIÑOS

6,3
AÑOS

(Edad media de los niños)

s
s

51 hermanos

41 enfermos

38
VOLUNTARIOS
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Con más de 3.000 m2 la Casa Ronald 
McDonald de Madrid es la más grande 
que tiene la Fundación en España. 
Además, tras varias ampliaciones la Casa 
ahora cuenta con 30 habitaciones que 
ofrecen alojamiento a familias venidas de 
toda España. Situada en el propio recinto 
del Hospital Universitario Infantil Niño 
Jesús, en el centro de la capital, permite 
que las familias disfruten de un alojamiento 
muy confortable mientras sus hijos reciben 
tratamiento en los hospitales de la red 
hospitalaria de la Comunidad de Madrid.

MADRID

“La casa Ronald ha sido nuestro remanso de paz en toda la situación 
tan dramática que hemos vivido. Nos detectaron una cardiopatía en el 
embarazo, a lo que añadimos que Sandra nació prematura y con un 
síndrome genético añadido. Nos habéis cuidado de maravilla estos 
cuatro meses y hemos conocido gente maravillosa en este tiempo, 
esa ha sido la belleza colateral.” . 

ARTURO ANDRÉS SIMÓN, padre de Sandra 

DATOS DE IMPACTO DE LA CASA (2023) 

284 9.109INGRESOSOCUPACIÓN
NOCHES DE 
ESTANCIA 

83% MEDIA DE DÍAS  
DE ESTANCIA  

30

195
FAMILIAS

500
ADULTOS

193
NIÑOS

7,1
AÑOS

(Edad media de los niños)

s
s

86 hermanos

122 enfermos

36
VOLUNTARIOS
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La Sala Familiar Ronald McDonald del Hospital de la 
Paz es un refugio físico y emocional del tenso 
ambiente hospitalario. 155m2 de ambiente 
hogareño, alegre y funcional ofrecen a las familias la 
oportunidad de desconectar de la enfermedad de sus 
hijos, aunque solo sea por unos momentos. La 
posibilidad de reposar, comer comida casera, leer, 

ver la televisión o darse una ducha son servicios que 
las familias valoran enormemente. Con un equipo de 
tres personas la Sala está abierta durante todo el día 
y fines de semana, ofreciendo así el mejor servicio y 
atención a las familias cuyos hijos están 
hospitalizados en la unidad de neonatología del 
hospital madrileño.

SALA FAMILIAR HOSPITAL  
UNIVERSITARIO LA PAZ  

HOSPITAL UNIVERSITARIO 
LA PAZ

™

327
FAMILIAS

638
ADULTOS

176
NIÑOS

“Ante todo, agradecer tener este espacio para las familias que tienen un 
bebé ingresado. Ha sido un gran apoyo en estos momentos tan especiales”.  

CARLOS TAPIA LÓPEZ   

PERSONAS USUARIAS DE LA SALA FAMILIAR (2023)

45
DÍAS

(Edad media de los niños)
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Las familias con hijos ingresados en Neonatología o 
en la UCI pediátrica pueden disfrutar de un amplio 
espacio donde descansar, compartir con otros padres 
o con familiares que vienen de visita. La Sala cuenta 
con una gran sala de juegos con futbolines, 

televisiones y juguetes para disfrutar del juego a pesar 
de estar ingresados o visitando a un hermano enfermo. 
Para las madres existe una sala de lactancia además 
de duchas y una sala de descanso donde poder 
echarse una siesta tras un largo día de tratamiento.

SALA FAMILIAR VALL D’HEBRON 

744
FAMILIAS

1.429
ADULTOS

480
NIÑOS

PERSONAS USUARIAS DE LA SALA FAMILIAR (2023)

7
AÑOS

(Edad media de los niños)

“Muchas felicidades por vuestra tarea diaria. Mi visión de la empresa 
McDonalds ha cambiado totalmente desde mi experiencia con la Sala y 
la Casa. Hasta que uno no se encuentra en una situación de salud 
complicada uno no se llega a dar cuenta de lo necesarias que son estas 
acciones solidarias. Muchas gracias por existir”.  
GLORIA VÁZQUEZ GARCÍA 
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La Sala Familiar de Murcia es un oasis de 
descanso y desconexión dentro del Hospital. Las 
familias que usan la Sala encuentran una amplia 
zona de office, un salón, zona de descanso y 
baños para que puedan desconectar, aunque 

sea durante unos momentos, de la enfermedad 
de sus hijos. La Sala es la más reciente de las 
que cuenta la Fundación en España y da servicio 
a familias que han viajado de toda la Región de 
Murcia. 

SALA FAMILIAR HOSPITAL CLÍNICO  
UNIVERSITARIO VIRGEN DE LA ARRIXACA 

242
FAMILIAS

425
ADULTOS

106
NIÑOS

PERSONAS USUARIAS DE LA SALA FAMILIAR (2023)

5,6
AÑOS

(Edad media de los niños)

“Gracias a todo el equipo McDonald y su Fundación. Es de enorme ayuda 
y reconfortante este servicio para las familias. Os animo a seguir con este 
gran proyecto. Deseando estamos los papás y mamás de esta Sala de 
salir con nuestros niños a comer un happy meal. Un fuerte abrazo ”.  
INES TORRE LAMADRION
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La Sala Familiar de Zaragoza cuenta con un espacio 
de más de 260 m2 para ofrecer a las familias todas 
las comodidades mientras están en el hospital. 
Cuenta con una sala de lactancia, zona de juegos, 

comedor, cocina, duchas y zona de descansa. 
Situada en la octava planta del hospital e 
inaugurada en febrero de 2023 ha sido acogida 
muy positivamente por el hospital. 

SALA FAMILIAR HOSPITAL  
MATERNO INFANTIL MIGUEL SERVET 

511
FAMILIAS

971
ADULTOS

378
NIÑOS

PERSONAS USUARIAS DE LA SALA FAMILIAR (2023)

5,1
AÑOS

(Edad media de los niños)

“La sala familiar me resultó acogedora y muy familiar, lo más cercano a 
mi casa. El mejor recuerdo, el cariño recibido de su personal, una 
auténtica  maravilla. Por eso les quiero dar las gracias de todo corazón”.  
INÉS TORRE LAMADRION
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McDONALD’S  
Como parte de los compromisos que tiene 
McDonald’s en España con la sociedad, un eje 
clave dentro de la estrategia de impacto de la 
compañía es su apoyo a la Fundación Infantil 
Ronald McDonald. En España, el principal 
donante de la Fundación es el Sistema de 

McDonald’s conformado por la compañía, los 
franquiciados, los empleados de restaurantes y los 
proveedores. Esta contribución y apoyo a la 
Fundación sirven de nexo para todos estos grupos 
de interés y crea un fuerte sentimiento de 
integridad en la comunidad. 

McHAPPY DAY 
 
Año tras año aumenta la cifra 
de recaudación del McHappy 
Day gracias a las campañas 
cada vez más innovadoras y 
eficaces que hacen que toda 
la sociedad conozca este día 
como el día más solidario de 
McDonald’s.  
 

 

DONACIÓN 0,1%  
DE LAS VENTAS 
 
El principal punto de apoyo se 
traduce en la aportación del 
0,1 % de las ventas de todos 
los restaurantes tanto de 
franquicia como de 
compañía. Este ingreso es la 
principal fuente de 
financiación y suma 
1.000.000 de euros todos los 
años. 
 

RECAUDACIÓN A 
TRAVÉS DE LOS 
QUIOSCOS 
DIGITALES  
Y URNAS FÍSICAS 
 
Todos los restaurantes 
McDonald’s de España 
cuentan con la posibilidad 
de donar a la fundación a 
través de los quioscos 
digitales. Una vez 
realizado el pedido de la 
comida los clientes pueden 
redondear o hacer una 
aportación a la Fundación 
directamente.  
 

 

Fuentes de ingresos
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INSTITUCIONALES 

• Ministerio de 
Derechos Sociales, 
Consumo y Agenda 
2030 

• Ministerio de Sanidad 

• Generalitat  
de Catalunya 

• CatSalut 

• Consejería Familia, 
Juventud y Asuntos 
Sociales Comunidad  
de Madrid 

• Conselleria de 
Sanidad Universal y 
Salud Pública, 
Generalitat Valenciana 

• Diputació Barcelona 

• Diputación Provincial 
de Valencia 

• Ajuntament Barcelona 

• Ayuntamiento  
de Madrid 

• Ayuntamiento  
de Valencia 

 
 

APORTACIONES 
ANUALES  
DE MÁS DE 5.000 
EUROS (MONETARIAS)  

• Alfametal 
Internacional BCN 

• Allfunds Bank 

• ARC Llacuna 

• Aryzta 

• Asociación de 
Licenciatarios del 
Sistema McDonald's  
en España 

• Audilegem 

• BCD Travel 

• Billares Alegría 

• BlackRock 

• C.E.V.A.S.A 

• CAAD Contrucciones 

• CaixaBank 

• Cargill 

• Cloverty 

• Club Deportivo 
Calasanz 

• Costco 

• Dra. Pérez Sevilla 

• Enterprise 

• Fundació  
Magic Hearts 

• Fundació Mercedes 
Armengou 

• Fundación ¡Help 

• Fundación ACS 

• Fundación Alba  
Pérez Lucha Contra  
el Cáncer Infantil 

• Fundación Aon 

• Fundación  
Bancaria Unicaja 

• Fundación El  
Gancho Infantil 

• Fundación El Mosca 

• Fundación Francisco 
Javier Rouzaut Garbayo 

• Fundación Iraizoz-
Astiz Hermanos 

• Fundación La Caixa 

• Globalgiving 
Foundation 

• Griffith Foods 

• Grupo Navarra 

• HAVI 

• Higiman 

• LG España 

• Metricool 

• Montania Creative 

• NACEX 

• Osi Foods 

• Productores de 
Sonrisas 

• Restaurantes 
McDonald's SAU 

• Ronald McDonald 
House Charities 

• SIDN Digital Thinking 

• Técnicas y 
aplicaciones Finisterre 

• The Galiana's Gala 

• THU Perfil 

• Tokio Marine 

• UniCredit 

• Vertex 

  

 

 

 

DONACIONES EN 
ESPECIE  
(MÁS DE 3.000 EUROS)  

• Alma Secret 

• Aneto 

• Aquaservice 

• Asociación de 
Licenciatarios del 
Sistema McDonald's  
en España 

• Balay 

• Barter concept 

• Bed's 

• Bodega Iniesta 

• Brico Dêpot 

• Cabrera Solidària 

• Coca-Cola 

• Construccions 
Coprhosa 

• El Corner de Montbau 

• Entretenium 

• Escampa Hotels 

• Espectáculos  
y producciones 
artísticas Más 

• Frigicoll 

• FUN DAS BCN 

• Fundació El Somni 
dels Nens 

• Gallo 

• HAVI 

• Hipertín 

• Hotel Bless 

• Interglobal Trading 
Soluntions Group 

• La Industria 
Algodonera 

• Levenant 

• Lorenzo-Ramon Mateu  

• MATTEL 

• Medela 

• Mikmax Barcelona 

• Nestlé 

• Netpress 

• New Balance 

• Obres i projectes 
Catalunya 

• Onlycheese 

• Mr. Wonderful 

• Padma Diseño 

• Peroxfarma 

• Pikolín 

• Printodecor Graphics 

• Puig 

• Raixa 

• Roca Sanitario 

• Samsung 

• Sefora Camazano 
Lorena 

• Sisdeltres 

• Sistemas TM 

• Talens publicitat 

• Transgourmet Ibérica 

• Urano World 

• Vermeiren Ibérica 

• Volvo  

 

 

VOLUNTARIADO 
CORPORATIVO  

• Allfunds Bank 

• Apple 

• Aryzta 

• Bayer 

• Bimbo 

• CaixaBank 

• Cargill 

• Cloverty 

• Coca-Cola 

• Endesa 

• Expedia 

• F Iniciativas 

• Fi Group 

• Ford 

• Fundació Ared 

• Fundació Joia 

• Griffith Foods 

• Grünenthal 

• Helloprint 

• Hotel Hyatt Centric 
Gran Vía Madrid 

• LG 

• Mattel 

• Power Electronics 

• Selinc 

• Tokio Marine 

Unicredit

Empresas colaboradoras
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Datos económicos

ORIGEN de nuestros fondos 

La financiación privada constituye el 80,84% de la financiación de la 
organización. Proviene de empresas, otras entidades y particulares. La 
financiación pública representa el 12,23% de nuestros ingresos y tiene 
su origen en la administración estatal (43,55%), autonómica (34,60%) 
y provincial y local (21,85%). Además, un 7,03% proviene de la 
prestación de servicios. Estas cifras contribuyen a fortalecer nuestra 
independencia en la estrategia y actividad que desarrollamos.   

DESTINO de nuestros fondos 

En 2023 el 77% de nuestros fondos fueron destinados a la 
ejecución de los programas, construcción y mantenimiento. El 
15% fueron gastos de captación de fondos y el 8% 
corresponden a gastos de administración de la organización  

Las Cuentas Anuales de la Fundación 

Infantil Ronald McDonald 

correspondientes al ejercicio 2023 han 

sido auditadas por Mazars Auditores SLP. 

Para más información sobre los 

resultados económicos puede consultar 

las cuentas anuales 2023 así como su 

correspondiente informe de auditoria 

pinchando aquí. 

Gastos ejecución de programas

Gastos de recaudación de fondos

Gastos de administración

77%

8%

15%

12,13%

80,84%
Financiación privada

Financiación 
pública

7,03%
Prestación de 
servicios

https://fundacionronald.org/wp-content/uploads/2024/08/Fund.-Infantil-Ronald-McDonald-CCAA-2023-validado_compressed.pdf
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